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n  lad ci.uqa.q de Coatzintla,  del Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave,  siendo las diez
del dia mi6rcoles siete de octubre del afio dos rail veintis6is, reun.idos en la oficina
cupa  la  Presidencia  Municipal,  los  CC.  L.A.E.

_              -      _       _      _,

ente  Municipal  Constitucional;  Mtra.  Sandra  Luz  R6driguez Patifio,  Sindica  LJnica;
Janeth  Rudecino  P6rez,  Regidora  Primera;  Lie.  Guadalupe  Dolores  Compafi

h _  _ ,  I             I-               ,                  -

Jorge Adrian  Alanis  Monterrubio,

_  _ _ _I_  ___ -

s,   Regidora   Segunda;   y   C.   Cliserio   Santes   Santiago,   -Regidor   Tercero,   del
I,       -ntamiento Constitucional de Coatzintla, asi come el C. Lie. Ft-icardo irredondo Ariaro,
11,, -,

tario del H. Ayuntamiento, y atendiendo a ]a convocatoria de sesi6n extraordinaria de
Jorge  Adrian  Alanis   Monterrubio,   Presidente   Municipalcabildo   emitida   por   el   L.A.E.

_   _I_    ___

onstitucional de este municipio, se procede a dar estricto cumplimie-nto a 1o dispuesto par el
|E__ _| _    ,I i r   *              . ,        11     1       1       - _  _     I_   _  _      _  _

rticulo 115 fracci6n 11 de la Constituci6n Politica de los Estado; Unidos Mexicahos y 28, 29,
0,  35 fracci6n XIV de la  Ley Organica del Municipio Libre para el  Estado de Veracruz de
gnacio  de  la  Llave  y  la  Ley  de  Responsabilida-des  Administrativas.  A  continuaci6n,  el

\     _              \                         \     1    1  \.A.E.  Jorge Adrian A[anfs  Monterrubio,  Presidente  Muni
resente sesi6n extraordinaria bajo el siguiente:

ORDEN DEL DiA:
.- LISTA DE ASISTENCIA.

.-DECLAFIACION DE QUORUM LEGAL

.-LECTURAY, EN SU CASO, APROBAC16N DEL ORDEN DE

.-PRESENIACION, REVISION Y,  EN SU CASO, APROBAcl

ATZINTLA

E ESTE H. AYUNTAMIENTO DE COATZINTLA, VERACRuZ, EJERCICIO 2026.

DE
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5.-PRESENTACION, REVISION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL C6DIGO DE ETICA Y REGLAS
lNTEGRIDAD PARA LAS SERVIDORAS Y SERVIDORES P0BLICOS DEL H. AYUNTAMIENTO

E COATZINTLA.

-PRESENTAC16N, REVISION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL COMITE DE INTEGRIDAD DEL
AYUNTAMIENTO DE COATZINTLA.

ANAL!SIS,  DISCUS]6N Y,  EN  SU  CASO, APROBAC16N  DE  LOS  S!GUIENTES  REANUALES Y
GLAMENTOS DE ESTE HONORABLE AYUNTAMIENTO DE COATZINTLA, VEFRACRUZ:

•      MANUAL ADMINISTRATIVO DE LA CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL DE
COATZINTLA, VERACRUZ.

•      MANUAL DE ORGANIZAC16N Y PROCEDIMIENTOS DE LA OFICIALIA MAYOR DEL
MUNICIPIO DE COATZINTLA.

®      MANUAL DE ORGANIZAC16N DE LA DIRECC!6N DE CONTABILIDAD DEL MUNICIPIO
DE COATZINTLA, VERACRUZ.

•      MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECC16N DE
CONTABILIDAD DEL MUNICIPIO DE COATZINTLA, VERACRUZ

•      REGLAMENTO DE DESARROLLO URBANO DEL MUNICIPIO DE COATZINTLA,
VERACRUZ.

•      REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DEL MUNICIPIO DE COATZINTLA, VERACRUZ.

CLAUSURA LEGAL DE LA SESION.

2.- Lista de asistencia y declaraci6n de qu6rum legal.- En uso de la voz, el C. L.A.E.
rge Adrian Alanis Monterrubio, Pre§idente Municipal Constitucional, solicita al Secretario del
Ayuntamiento proceda a pasar lista de asistencia a los ediles integrantes de este Honorable
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de verificar la existencia del qu6rum  legal correspondiente para sesionar

umplimiento a lo solicitado, el Secretario del H. Ayuntamiento procede al pase de lista,
ntfandose presentes:  C.  L.A.E.  Jorge Adrian Alanfs Monterrubio,  Presidente Municipal

stitucional;  Mtra.  Sandra  Luz Rodriguez Patifio,  Sindica Unica;  Profa. Janeth  Rudecino
z.  Regidora  Primera;  Lie.  Guadalupe  Dolores  Compari  Cobos,  Regidora  Segunda;  y
Iiserio Santes Santiago, Regidor Tercero.

hace constar que se encuentra  presente la totalidad de  los ediles  integrantes de esfe
onorable Cabildo, acreditandose la existencia del qu6rum legal requerido por el articulo 30
e la Ley Organica del Municipio Libre para el Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave. En
onsecuencia, se emite el siguiente:

CUERDO: Vlsta la asistencia de la totalidad de los ediles que conforman este Honorable
abildo,  se acuerda que si existe qu6rum  legal para sesionar;  contintlese con  la presents
esi5n. Con lo anterior, se agotan el primero y segundo puntos del orden del dia.

.- Lectura y, en su caso, aprobaci6n del arden del dia.- EI  L.A.E.  Jorge Adrian Alanis
onterrubio,  Presidente Municipal Constitucional,  solicita al Secretario del H. Ayuntamiento
roceda a dar lectura al orden del dia. En uso de la voz, el Secretario del H. Ayuntamiento da
ctura en voz alta al orden  del dia y,  hecho lo anterior,  solicita a  los ediles manifiesten el

•§entido de su voto, levantando la mano derechaen serial de aprobaci6n. Hecho lo anterior, se

emite el siguiente:

ACUERDO:  Vista  la votaci6n  de  la totalidad  de  los  ediles  de  este  Honorable  Cabildo,  se
aprueba por unanimidad el orden del dia. Con lo anterior, se agota el tercer punto del arden
del dia.

4.-  Presentaci6n,  revisi6n  y,  en  su  caso,  aprobaci6n  del  Organigrama  General  de  este
H. Ayuntamiento de Coatzintla, Veracruz, ejercicio 2026.-Se procede a desahogar el cuarto
punto   del   orden   del   dia,   contenido   en   la   convocatoria   de   la   octog6sima   §e§i6n
extraordinaria  de  cabildo,  En  uso  de  la voz,  el  L.A.E.  Jorge Adrian Alanis  Monterrubio,
Presidente Municipal Constitucional, expresa al pleno del cabildo que con fundamento en lo
dispuesto articulo 115 fracci6n 11 de la Constituci6n Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
presenta al Honorable Cabildo para su aprobaci6n la estructura organica del  H. Ayuntamiento
de Coatzintla, Veracruz ejercicio 2026. Acto seguido solicita al secretario del ayuntamiento
que entregue a los ediles el organigrama correspondiente y despu6s de su analisis someta a
otaci6n el presente punto del orden del dia .------------------------------------

n uso de la voz, el Secretario del H. Ayuntamiento solicita a los ediles integrantes del Cabildo
anifiesten  el  sentido de su voto  respecto de  la aprobaci6n  del Organigrama General de
. Ayuntamiento de Coatzintla, Veracruz ejercicio 2026.  Hecho lo anterior, el Secretario del
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resentaci6n,  revisi6n  y,  en  su  caso,  aprobaci6n  del  C6digo  de  Etica y  Reglas  de
ridad papa fas Servidoras y Servidores Ptib[icos del H. Ayuntamiento de Coatzintla.
seguido el L.A.E. Jorge Adrian Alanis Monterrubio,  Presidente Municipal Constitucional

esa al pleno del cabildo que con objeto de dar cabal cumplimiento a lo estipulado por el
rna  Estatal  de  Fiscalizaci6n  del  Estado  de Veracruz;  y  para  efectos  de  conducir de

era   correcta   las  acciones   relacionadas  con   la  funci6n   ptlblica  de  todos   quienes
ormamos esta  administraci6n  que  permitan  el  cumplimiento  de  lo  establecido  en  las
iones IX al XXV y XXVII, XXVIII, XXIX, XXX y Xxxl del articulo 115 de la Ley Organica

Municipio  Libre  del  Estado  de  Veracruz  de  lgnacio  de  la  Llave  donde  se  plasmas
expresamente las obligaciones de los servidores pt]blicos municipales, se propone un C6digo
de Etica con los valores y principios mas altos de la administraci6n pdblica que servifan coma
gufa tanto en la actividad dirigida a la poblaci6n como en ia convivencia entre el personal. --

Una.vez analizado el presente punto del orden dia, el presidente municipal solicita al secretario
del H. Ayuntamiento que se someta a votaci6n. Auto seguido el Lic. Ricardo ArredondoAmaro,
secretario del Ayuntamiento solicita a los ediles manifestar el sentido de su voto.  Hecho 1o
anterior,  el Secretario del     H. Ayuntamiento informa al  Presidente Municipal Constitucional
que ha sido APROBADO POR uNANIM[DAD DE VOTOS de los edi[es presentes EI C6digo de
Etica   y   Reglas   de   lntegridad   para   las   Servidoras   y   Servidores   Pdblicos   del
H, Ayuntamiento de Coatzintla .--------------------------------

16.- Ll
ou---i~-.ife+~--!H.  Ayuntamiento  de   Coat±int!a.   En   use-de.  !a   palabra   el   L.A.E.   Jorge  Adrian  A]anis

Presentaci6n,   revisi6n   y,   en   su   caso,   aprobaci6n   del   Comit6  de   lntegridad   del

Monterrubio, Presidente Municipal Constitucional procede a la presentaci6n de la estructura y
los  funcionarios  que  integraran  el  Comite  de  lntegridad  del  Honorable Ayuntamiento  de
Coatzintla, Veracruz, quedando de la siguiente forma:

CARGO CAFtGO DEL SEFtvIDOFt
PUBLICO

NOMBRE

Presidente             del
Comite

Presidente                     Municipal
Constitucional

L.A.E. Jorge Adrian Alanis
Monterrubio

Secretario Tecn ice Secretario del H. Ayuntamiento Lie. Ricardo Arredondo Amaro

Vocal Tesorero Municipal Lic. Adalberto Aquino Martinez
Pardo

Director de Recursos Humanos Lic. Alfredo Morales Vega

Titular  del
lnterno

Organo  de  Control Lie. Bruno Martfnez Aparicio

Director   de   Obras    Pdblicas   y
representante   del   personal   de
confianza

lng. Cuauht6moc San Juan Lara

Representante del personal de
base

Lic. Gloria Berenice Moreno Sosa

EslDEREeiA
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vez analizado el presente punto del orden dia, el presidente municipal solicita al secretario
I. Ayuntamiento que se someta a votaci6n. Acto seguido el Lic. Ricardo Arredondo Amaro,
Btario del Ayuntamiento solicita a los ediles manifestar el sentido de su voto.  Hecho lo
rior, el Secretario del  H. Ayuntamiento informa al Presidente Municipal Constitucional que
ida  APROBADO  POR  UNANIMIDAD  DE  VOTOS  de  los  ediles  presentes  el  Comit6  de
gridad del  H. Ayuntamiento de Coatzintla .--------------------------------

con el desarrollo de la sesi6n, el Secretario del H. Ayuntamiento expone a
los integrantes de este Honorable Cabildo que, a solicitud de la Contraloria lnterna, se somete
a analisis, discusi6n y, en su caso, aprobaci6n los siguientes Manuales y Reglamentos de
este Honorable Ayuntamiento de Coatzintla, Veracruz:

•      MANUAL ADMINISTRATIVO DE LA CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL DE
COATZINTLA, VERACRUZ.

•      MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS DE IA OFICIALIA MAYOR DEL
MUNICIPIO DE COATZINTLA.

•      MANUAL DE ORGANIZAC16N DE LA DIRECC16N DE CONTABILIDAD DEL MUNICIPIO
DE COATZINTLA, VERACRUZ.

•      MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION DE
CONTABILIDAD DEL MUNICIPIO DE COATZINTLA, VERACRUZ

•      REGLAMENTO DE DESARROLLO URBANO DEL MUNICIPIO DE COATZINTIA,
VERACRUZ.

•      REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DEL MUNICIPIO DE COATZINTLA, VEFIACRUZ.

La presente solicitud encuentra sustento en lo dispuesto por  el articulo 35 fracci6n XIV de la
Ley Organica del Municipio Libre para el Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave .-------

Una  vez  analizados  los  reglamentos  y  manuales  de  referencia,  el  Presidente  Municipal
Constituciona!   so!icita  al   Secretario  del   H.  Ayuntamiento  someter  a  votaci6n   e!   punto
correspondiente.  En  uso de  la voz,  el  Secretario  del  H. Ayuntamiento solicita a  los ediles

i!nt:g.r?ntesdelcabildomanifiestenelsentidodesuvotorespectodelaaprobaci6n,demanera11,11,individual,  de cada  uno de  los  reglamentos y manuales  referidos.  EI  Secretario  informa al
Presidente  Municipal  Constitucional  que  el  presente  punto  ha  sido  APROBADO  FORi

i UNANlmlDAD DE VOTOS DE LOS PRESENTES. En cohsecuencia, se emite los siguientes:
',

ACUERDOS:

llMERO.   Se  aprueba,   pop  unanimidad   de  votos  de   los  ediles   presentes,   Ies
glamentos y manuales siguientes en  los terminos de los documentos presentados y
alizados por este Honorable Cabildo:

•      MANUAL ADMINISTRATIVO DE LA CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL DE
COATZINTLA, VERACRUZ.

•      MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS DE LA OFICIALIA MAYOR DEL
MUNICIPIO DE COATZINTLA.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECC16N DE
CONTABILIDAD DEL MUNICIPIO DE COATZINTLA, VERACRUZ
REGLAMENTO DE DESARROLLO URBANO DEL MUNICIPIO DE COATZINTLA,
VERACRUZ.

•      REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DEL MUNICIPIO DE COATZINTLA, VERACRUZ

NDO. Se abroga, en lo que se le oponga al contenido de los reg!amentos que par este
e aprueban, cualquier reglamento, bando, circular o disposici6n administrativa municipal

ior que hubiere regulado.

TERCERO. Los presentes Reglamentos entrafan en vigor al dia siguiente de su publicaci6n
en la Gaceta Oficial del Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave, para lo cual se instruye al
Secretario del H. Ayuntamiento para que gestione lo conducente ante dicho 6rgano oficial.

CUARTO. Se autoriza al Secretario del H. Ayuntamiento para que remita copia certificada de
los presentes Reglamentos al Honorable Congreso del Estado de Veracruz de lgnacio de la
Llave, para su conocimiento y efectos legales conducentes.

QU!NTO. Se instruye a la Direcci6n Juridica,  a la Oficialfa Mayor,  Contraloria lnterna y a !a
Tesoreria  Municipal,  en el ambito de sus  respectivas competencias,  para que realicen  las
acciones   necesarias   para   la   difusi6n,   implementaci6n   y   aplicaci6n   de   los   presentes
Reglamentos y Manuales.

Con lo anterior, se agota el s6ptimo punto del orden del dia.

8.- Clausura legal de la sesi6n .- Prosiguiendo con el octavo y dltimo punto del orden del
dia,  y una vez agotados todos y cada  uno de  los  puntos previstos en  la convocatoria,  el
C.  L.A.E. Jorge Adrian Alanis Monterrubio,  Presidente Municipal Constitucional,  se pane de
pie y hace la siguiente declaraci6n de clausura: no habiendo otro asunto que tratar, siendo las
diez horas con cincuenta y cuatro minutos del dfa miercoles siete de octubre del afro dos mil

i   veintis6is, se declara clairsurada la presente octog6sima sesi6n extraordinaria de cabildo,
ordenando le

i   ;Og:sf:?s q
I

!`

e en ella intervinier
debida constancia firman al margen y al calce

I Secretario del H. Ayuntamiento, quien autoriza
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C. CLISERIO SANTES SANTIAGO
REGIDOR TERCERO
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SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO

C.c.p. Mtra. Sandra Luz Rodriguez Patifio.-Sindica Onica.
C.a.p. CC. Regidores Primero, Segundo y Tereero.
C.c.p. H. Congreso del Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave.
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En  el  desarrollo  de  las  economias  actuales  el  disefio  de  politicas  ptiblicas  y la  correcta  aplicaci6n  de  los
recursos ptiblicos para su implementaci6n, constituyen factores determinantes  en  paises cuyos gobiernos
tienen la aspiraci6n de facilitar a sus habitantes el acceso a una vida digna, garantizando el ejercicio de sus
derechos fundamentales.

En contraparte, el ejercicio inadecuado de los recursos ptiblicos es causante en su gran mayoria del fracaso de
programas, obras y acciones de gobierno y en consecuencia, de la creciente desconfianza hacia instituciones
gubernamentales, partidos y actores politicos, siendo esta misma desconfianza uno de los factores que impide
la disminuci6n del fen6meno de la corrupci6n; adicionalmente la percepci6n de impunidad y la falta de una
cultura  de  la  legalidad  por  parte  de  los  integrantes  de  la  sociedad  contribuyen  al  logro  de  resultados
insuficientes en comparaci6n con la necesid-ades existentes.

Actualmente  existen  diversas  regulaciones,  tendencias,  practicas  y  herramientas  propensas  a  incidir  de
manera fundamental en la honestidad, calidad y transparencia de la gesti6n ptiblica, sin embargo, entre otros
factores, la debilidad en los sistemas de control de las instituciones ptiblicas sigue representando una parte
sustantiva de las observaciones de auditoria realizadas por los entes fiscalizables.

En virtud de lo anterior, es importante promover la implementaci6n de sistemas de control interno eficientes
en  la  administraci6n  municipal,  como  requisito  indispensable  para  mejorar la gesti6n  de  los  municipios,
ademas de impulsar su desarrollo institucional a trav6s de la documentaci6n de procedimientos que describan
la forma de realizar sus actividades sustantivas, de la definici6n de una estructura organica funcional y de la
identificaci6n   del   marco   normativo   que   oriente   al   servidor   ptiblico   en   el   cumplimiento   de   sus
responsabilidades, de acuerdo al puesto que desempefia.

Con este fin, el 6rgano de control interno del Ayuntamiento de Coatzintla Veracruz adopta el presenta Manual
Administrativo Tipo de Contraloria, emitido por el 6rgano de Fiscalizaci6n del Estado de Veracruz documento
que  contiene  diversos  aspectos  de  inter6s  general,  tales  como  conceptos  basicos  relacionados  al  control
interno, el marco normativo aplicable, estructura tipo, atribuciones de un 6rgano lnterno de Control Municipal
y los principales procesos que desarrolla para el cumplimiento de su funci6n
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Proporcionar un marco de referencia general acerca del funcionamiento de un Organo Interno de Control
Municipal,  basado  en  el  marco  juridico  aplicable,  las  responsabilidades  y atribuciones  contenidas  en  las
disposiciones normativas vigentes y los principales procesos administrativos a desarrollar, asi como servir de
base  para  la  definici6n  de  los  instrumentos  administrativos  que  requiera  cada  Ayuntamiento  para  su
desarrollo institucional.

Servidores ptiblicos adscritos al area de Contraloria cuya responsabilidad se encuentre relacionada con las
funciones de auditoria, control interno, recepci6n y atenci6n de quejas, instrumentaci6n del procedimiento
disciplinario administrativo y revisi6n de estados financieros en la Administraci6n Ptiblica Municipal.
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En toda empresa pdblica o privada, el uso eficiente de los recursos es la base para el logro de sus objetivos. En
las instituciones pdblicas, reviste una mayor importancia  dado el impacto  que tienen sus acciones  en las
condiciones de vida de los integrantes de una sociedad. Bajo esta 6ptica, la gesti6n ptiblica ha contado desde
sus origenes con areas encargadas del control interno, en un principio con un enfoque orientado basicamente
a la funci6n contable, sin embargo, las crisis de confianza derivadas del mal uso de los recursos pdblicos ham
llevado a la funci6n de control a evolucionar, adoptando a lo largo de los afros diversas herramientas aplicables
en el ambito no solo contable, sino tambi6n en el ingreso y ejercicio de recursos, en la planeaci6n y evaluaci6n
de obras y acciones de gobierno, cumplimiento del marco normativo y responsabilidades del servidor pdblico.

De esta manera y con el fin  de proporcionar elementos  de referencia basicos para comprender de forma
general la importancia de un 6rgano interno de control, se describen a continuaci6n los siguientes conceptos:

6rgano lnterno de Control.

Los 6rganos lnternos de Control se encargan de ejecutar el sistema de control y evaluaci6n gubernamental,
es decir, vigilar que los procesos y procedimientos llevados a cabo en los entes ptiblicos est6n dirigidos al
cumplimiento de los objetivos sustantivos de estas instituciones y en completo apego a la legalidad, asi como
atender, tramitar y resolver las  quejas  o  denuncias  presentadas  por la  ciudadania,  en  caso  de  presuntas
irregularidades administrativas cometidas por servidores ptiblicos.

Sistema de Control lnterno

Derivado de lo anterior, se denomina Sistema de Control Interno al conjunto de acciones, actividades, planes,
politicas, normas, registros, procedimientos y m6todos, que se implementan con la finalidad de asegurar el
cumplimiento de las funciones y la obtenci6n de resultados.

De esta manera, los servidores ptiblicos municipales  deben generar un ambiente de control, asi como un
conjunto de politicas y procedimientos que proporcionen seguridad respecto al cumplimiento de objetivos
estrat6gicos,  efectividad  y  eficacia  de  las  operaciones,  confiabilidad  de  la  informaci6n  financiera  y  la
observancia de leyes y regulaciones.

Para  que  los  sistemas  de  control  sean  eficientes  y  contribuyan  a  alcanzar  los  objetivos  y  metas  del
Ayuntamiento, deben involucrarse elementos que permitan identificar, reducir, evitar o eliminar riesgos en
las operaciones municipales.

Control lnterno

Segtin el Modelo COSO1, el control interno es el proceso efectuado y disefiado para proveer una seguridad
razonable respecto al logro de los objetivos en las siguientes categorfas:

Efectividad y eficiencia de las operaciones.
Confiabilidad de la informaci6n financiera.

1  La  denominaci6n  COSO  es  un  acr6nimo  del  "Committee  of Sponsoring  Organizations  of the Treadway  Commission",  una  iniciativa  del  sector  privado

patrocinada por las cinco mayores asociaciones profesionales financieras de los Estados laidos de America (EUA): Instituto Americano de Contadores Ptiblicos,
lnstituto de Auditores lnternos, Asociaci6n Americana de Contabilidad, lnstituto de Contadores Gerenciales e lnstituto de Ejecutivos Financieros
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Cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables.
Consolidaci6n de la transparencia y rendici6n de cuentas.

Este modelo se ha constituido como el marco mas extendido y utilizado a nivel mundial. Ha sido adoptado por
el  sector  pdblico  y  privado,  asi  como  por  organismos  financieros  internacionales  en  diversos  pafses.  La
organizaci6n  Internacional  de  Entidades  Fiscalizadoras  Superiores  (INTOSAI)  al  emitir  y  actualizar  las
Normas de Control lnterno del Sector Ptiblico, incluy6 el marco integrado de control interno de COSO, toda
vez que considera al control interno como un elemento critico en el mantenimiento de la confianza ptiblica,
respecto de la capacidad del gobierno para administrar los recursos y prestar servicios pdblicos

Componentes del Modelo COSO

El modelo COSO establece 5 componentes, los cuales representan lo que se requiere para lograr los objetivos:
1. Ambiente de control,
2. Evaluaci6n de riesgos,
3. Actividades de control,
4. Informaci6n y comunicaci6n y
5. Supervisi6n.

1)  Ambiente de Control

El  ambiente  de  control  representa  la  combinaci6n  de  factores  que  pueden  afectar los  procedimientos  y
organizaci6n del Ayuntamiento, fortaleciendo o debilitando sus controles. Estos factores es fan asociados a la
actitud de la administraci6n hacia los controles internos establecidos, a la estructura organizacional, a los
m6todos de asignar autoridad y responsabilidad, al m6todo de control administrativo para supervisar y dar
seguimiento a las diversas actividades, asi como a las practicas del personal e influencias externas que afecten
las operaciones del Ayuntamiento, entre otros.

2)  Evaluaci6n de riesgos

Todos los procesos que se desarrollen al interior de la entidad, conllevan riesgos en su cumplimiento, por lo
que es necesario que se identifiquen cuales son los mss vulnerables, ya sean por factores econ6micos, sociales
y politicos; internos o externos, como de personal y tecnologia, entre otros. Cabe sefialar que no todos los
riesgos implican resultados negativos, ya que, si son identificados anticipadamente, pueden ser oportunidades
para disminuirlos.

3)  Actividades de Control

Es el establecimiento, adecuaci6n y funcionamiento de las actividades de control interno necesarias para el
logro de los objetivos y metas institucionales, asegurando de manera razonable la generaci6n de informaci6n
financiera, presupuestal y de operaci6n, confiable, oportuna y suficiente, para cumplir con el marco juridico
de actuaci6n, asi como salvaguardar los recursos ptiblicos y garantizar la transparencia de su manejo.

2  Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizaci6n de Auditorias, Revisiones y Visitas de lnspecci6n, tiltima reforma
publicada en e] Diario Oficia] de la Federaci6n el 16 de junio de 2011, Secretaria de la Funci6n Ptiblica.
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4)  Informaci6n y Comunicaci6n

Establecer las medidas conducentes que permitan obtener, identificar, clasificar y registrar la informaci6n, asi
como asegurar que 6sta sea confiable, oportuna, suficiente y pertinente, y se cumpla con las disposiciones
legales y administrativas que en materia de informaci6n son aplicables al gobierno municipal.

5)  Supervisi6n

Una de las responsabilidades del Ayuntamiento, consiste en establecer y mantener los controles internos,
ademas de supervisarlos, con el objeto de identificar si operan efectivamente, o en caso de existir cambios
importantes deben ser modificados. Supervisar asegura la eficiencia del control interno a trav6s del tiempo, e
incluye la evaluaci6n del disefio y operaci6n de procedimientos de control en forma oportuna, asi como ap]icar
medidas correctivas cuando sea necesario. El proceso de supervisi6n se puede desarrollar de dos formas:

a) Supervisi6n durante el proceso: La constante revisi6n de los procedimientos de control interno, asegura su
actualizaci6n  y  ajustes  necesarios.  Esto  permite  que  el  funcionamiento  del  control  interno  d6  mejores
resultados.

b)  Supervisi6n  de  los  resultados:  En  esta  etapa,  las  areas  del  Ayuntamiento  reportan  las  actividades
programadas, con el prop6sito de analizar las fortalezas y debilidades de la misma y en su caso, emitir acciones
correctivas.

Auditoria

Dentro de las atribuciones del 6rgano lnterno de Control Municipal, ademas de coordinar el sistema de control
y  evaluaci6n,  reviste  particular importancia la  realizaci6n,  con  personal  del Ayuntamiento  o  a  trav6s  de
auditores externos, de auditorias al gasto ptiblico municipal. En este contexto se define a la auditoria2 como
el proceso objetivo, sistematico y de evaluaci6n de las operaciones financieras y administrativas realizadas a
los sistemas y procedimientos implantados; de la estructura organica en operaci6n; de los objetivos, planes,
programas y metas alcanzadas por la administraci6n ptiblica municipal para determinar el grado de economia,
eficacia,  eficiencia,  efectividad,  imparcialidad,  honestidad  y  apego  a  la  normatividad  con  que  se  ham
administrado los recursos ptiblicos
suministrados.

La Auditoria por su naturaleza se clasifica en interna y externa:

Auditoria Interna. Es el analisis detallado sobre un sistema de informaci6n, realizado por un profesional que
tiene relaci6n laboral  con  el Ayuntamiento, y su finalidad es  emitir informes y sugerencias  de circulaci6n
interna; este tipo de auditoria por sus caracteristicas le corresponde su practica al Contralor Interno.

Auditoria Externa. Es la que se realiza por profesionales que no se encuentran relacionados laboralmente
con la instituci6n, al igual que la auditoria interna su finalidad es emitir informes y sugerencias; este tipo de
Auditoria puede ser contratada por el Ayuntamiento o por los entes fiscalizadores. De acuerdo con su area de
aplicaci6n las Auditor fas se clasifican en:

3  Reg]as T6cnicas de Auditoria para el Procedimiento de Fiscalizaci6n Superior en el Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave, emitidas por e] 6rgano
de Fiscalizaci6n Superior del Estado de Veracruz, febrero 2016.
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Auditoria Financiera Presupuestal. Es el procedimiento administrativo de revisi6n aplicable a un rubro,
partida, partidas o grupo de hechos y circunstancias relativas a los estados financieros, presupuestos, planes
y programas del Ayuntamiento, para verificar que su gesti6n financiera se ajust6 en t6rminos de destino, costo,
ejecuci6n,  comprobaci6n,  resultado y registro,  de acuerdo  a la  normatividad  aplicable y a los  Postulados
Basicos de Contabilidad Gubernamental.

Auditoria sobre el Desempefio. Se refiere a la verificaci6n del cumplimiento de los objetivos contenidos en
los  programas  estatales  y  municipales  mediante  la  estimaci6n  o  calculo  de  los  resultados  obtenidos  en
t6rminos cualitativos o cuantitativos, o ambos.

Auditoria de Legalidad.  Esta auditoria tambi6n es llamada Auditoria  de Cumplimiento;  tiene por objeto
revisar, comprobar y verificar que los actos y procedimientos administrativos, y demas actos jurfdicos  de
derecho ptiblico o privado, relativos a la gesti6n financiera municipal, se instruyeron, tramitaron o ejecutaron
conforme a las disposiciones normativas aplicables.

Auditoria T6cnica a la Obra Pdblica. Procedimiento de verificaci6n al cumplimiento de los objetivos en los
planes y programas de las obras ptiblicas y de los servicios relacionados con ellas, que se contraten para ese
fin, asf como al ejercicio de los recursos y al desempefio de las funciones a cargo del Ayuntamiento. Para ello,
se revisa la correcta integraci6n y procedencia de los documentos  que integran las etapas  de planeaci6n,
programaci6n, presupuestaci6n, contrataci6n, ejecuci6n y cierre administrativo de las obras y de los servicios
relacionados con ellas, contenidos en el expediente t6cnico unitario.

Programa Anual de Auditoria.

Para el cumplimiento de la funci6n de auditoria es importante la elaboraci6n de un programa anual, el cual es
el documento de planeaci6n que contiene: el tipo de auditoria a practicar, las dependencias y/o entidades
consideradas, los  programas y actividades  a  examinar;  los  periodos  estimados  de  realizaci6n;  y los  dfas-
hombre  a  utilizar.  De  este  programa  anual  se  deriva  el  programa  de  auditoria  especifico,  en  el  cual  se
consignan los trabajos para revisar a las unidades administrativas y actividades susceptibles de ser auditadas,
en  6ste  se  incluiran  procedimientos  para  verificar  el  cumplimiento  de  normas,  objetivos,  politicas  y
lineamientos.

Informe de Auditoria.

Una vez concluida la auditoria, los resultados de la misma deberan plasmarse en un documento denominado
lnforme  de  auditoria,  el  cual  contiene  los  antecedentes  de  la  revisi6n,  el  objeto  y  periodo  auditado;  los
resultados  de  los  trabajos  desarrollados;  la  conclusi6n  y  las  respectivas  c6dulas  de  observaciones  y/o
recomendaciones.

Seguimiento de observaciones determinadas en la auditoria

Posterior al cierre de la auditoria, se realiza el seguimiento a las observaciones  notificadas  por el 6rgano
Interno de Control Municipal. El titular de la dependencia auditada presenta la documentaci6n para solventar
las observaciones plasmadas en el lnforme de Auditoria, asi como la evidencia de la implementaci6n de las
medidas preventivas y correctivas.
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Procedimiento  Administrativo  para  el  Fincamiento  de  Responsabilidades  a  los
Servidores Ptiblicos

En este orden de ideas, se debe sefialar que una de las facultades mss importantes conferidas a la Contraloria
en la Ley Organica del Municipio Libre, se refiere a la determinaci6n de responsabilidades a los servidores
ptiblicos  que  hayan  incurrido  en  faltas,  errores  u  omisiones  en  su  desempefio  y  en  consecuencia  del
fincamiento de las indemnizaciones y sanciones administrativas que correspondan; asi como promover ante
las autoridades competentes el fincamiento de otras responsabilidades y presentar las denuncias y querellas
penales, en t6rminos de las normas aplicables, dependiendo de la naturaleza de la falta identificada.

Por lo anterior, el titular del 6rgano lnterno de Control Municipal requiere para el correcto desempefio de su
cargo, conocimiento y experiencia en las tematicas siguientes:

>    Marco legal Federal, Estatal y Municipal.
>    Contabilidad gubernamental.
>    Auditoria financiera.
>    Proceso programatico presupuestal.
>    Planeaci6n, Programaci6n y Ejecuci6n de obra ptiblica.
>    Hacienda municipal.                                            \
>    Evaluaci6n del desempefio.
>    Contrataciones gubernamentales.                                                                                                                         .
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EI Organo lnterno de Control debera considerar la siguiente normatividad para el ejercicio de sus funciones:

NORMATIVA FEDERAL

1. Disposiciones Constitucionales
1.1 Constituci6n Polftica de los Estados Unidos Mexicanos.

2. Leyes
2.1 Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Ptiblico.
2.2 Ley de Coordinaci6n Fiscal.
2.3 Ley Federal de Anticorrupci6n en Contrataciones Ptiblicas.
2.4 Ley Federal de Derechos.
2.5 Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.
2.6 Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
2.7 Ley Federal de Transparencia y Acceso a la lnformaci6n Ptiblica Gubernamental.
2.8 Ley Federal del Trabajo.
2.9 Ley de Fiscalizaci6n y Rendici6n de Cuentas de la Federaci6n.
2.10 Ley General de Contabilidad Gubernamental.
2.11 Ley General de Desarrollo Social.
2.12 Ley General de Salud.
2.13 Ley General para la lgualdad entre Mujeres y Hombres.
2.14 Ley del lmpuesto al Valor Agregado.
2.15 Ley del Impuesto sobre la Renta.
2.16 Ley del lnstituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.
2.17 Ley de Obras Ptiblicas y Servicios relacionados con las mismas.
2.18 Ley del S6guro Social.
2.19 Ley de Servicio de Administraci6n Tributaria

3. C6digos
3.1 C6digo Fiscal de la Federaci6n.
3.2 C6digo Nacional de Procedimientos Penales.
3.3 C6digo Penal Federal.

4. Reglamentos
4.1  Reglamento del Articulo 9° de la Ley de Coordinaci6n Fiscal en Materia de Registro de Obligaciones y
Empr6stitos de Entidades Federativas y Municipios.
4.2 Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
4.3 Reglamento de la Ley General de Desarrollo Social.
4.4 Reglamento de la Ley de Obras Ptiblicas y Servicios relacionados con las mismas

5 Decretos
5.1 Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federaci6n.
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6.1  Lineamientos dirigidos a asegurar que el Sistema de Contabilidad Gubernamental facilite el Registro y
Control de los lnventarios de los Bienes Muebles e lnmuebles de los Entes Pdblicos.
6.2 Lineamientos para la construcci6n y disefio de indicadores de desempefio mediante la Metodologfa de
Marco L6gico.
6.3  Lineamientos  para  la  elaboraci6n  del  Catalogo  de  Bienes  Inmuebles  que  permita  la  lnterrelaci6n

automatica con el Clasificador por Objeto del Gasto y la Lista de Cuentas.
6.4 Lineamientos para la elaboraci6n del Cafalogo de Bienes que permita la interrelaci6n automatica con el
Clasificador por Objeto del Gasto y la Lista de Cuentas.
6.5 Lineamientos Generales del Sistema de Contabilidad Gubernamental Simplificado para los Municipios con
memos de veinticinco mil habitantes.
6.6 Lineamientos Generales para la Operaci6n del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social.
6.7  Lineamientos  sobre los  indicadores  para medir los  avances  fisicos y financieros  relacionados  con  los
recursos ptiblicos federales.
6.8 Lineamientos de informaci6n ptiblica financiera para el Fondo de Aportaciones para la lnfraestructura
Social.
6.9  Lineamientos  para  informar  sobre  los  recursos  federales  transferidos  a  las  entidades  federativas,
municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal, y de operaci6n de los recursos del Ramo General
33.
6.10  Lineamientos  minimos  relativos  al  disefio  e  lntegraci6n  del  registro  en  los  Libros  Diario,  Mayor  e
lnventarios y Balances (Registro Electr6nico).
6.11  Lineamientos  que  deberan  observar  los  entes  ptiblicos  para  registrar  en  las  cuentas  de  activo  los
fideicomisos sin estructura organica y contratos analogos, incluyendo mandatos.
6.12 Lineamientos para el registro auxiliar sujeto a inventario de bienes arqueol6gicos, artisticos e hist6ricos
bajo custodia de los entes ptiblicos

7. Acuerdos
7.1 Acuerdo que tiene por objeto dar a conocer el lnforme Anual sobre la situaci6n de pobreza y rezago social
de las entidades y sus respectivos municipios o demarcaciones territoriales, con base en lo que establece la
Ley General de Desarrollo Social, para la medici6n de la pobreza.
7.2 Marco Metodol6gico sobre la forma y t6rminos en que debera orientarse el desarrollo del analisis de los
componentes de las finanzas ptiblicas con relaci6n a los objetivos y prioridades que, en la materia, establezca
la planeaci6n del desarrollo, para su integraci6n en la Cuenta Ptiblica.
7.3 Acuerdo que reforma a la Norma para establecer la estructura de informaci6n de montos pagados por
ayudas y subsidios.

8.Reglas
8.1 Reglas Especificas de Registro y Valoraci6n del Patrimonio.
8.2 Principales Reglas de Registro y Valoraci6n del Patrimonio (Elementos Generales).

9. Normas
9.1 Norma para armonizar la presentaci6n de la informaci6n adicional a la iniciativa de la Ley de lngresos.
9.2  Norma  para  armonizar la  presentaci6n  de la informaci6n adicional  del  Proyecto  del  Presupuesto  de
Egresos.  9.3 Norma en materia de consolidaci6n de Estados Financieros y demas informaci6n contable.
9.4 Normas y Metodologia para la Determinaci6n de los Momentos Contables de los Egresos.
9.5 Normas y Metodologia para la Determinaci6n de los Momentos Contables de los Ingresos.
9.6 Norma para la difusi6n a la ciudadania de la Ley de Ingresos y del Presupuesto de Egresos.
9.7  Normas  y  Metodologia  para  la  Emisi6n  de  la  lnformaci6n  Financiera  y  Estructura  de  los  Estados
Financieros Basicos del Ente Ptiblico y Caracteristicas de sus Notas.
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9.8 Norma para establecer la estructura de informaci6n de montos pagados por ayudas y subsidios.
9.9 Norma para establecer la estructura de informaci6n del formato de aplicaci6n de recursos del Fondo de
Aportaciones  para  el  Fortalecimiento  de los  Municipios y de las  Demarcaciones  Territoriales  del  Distrito
Federal (FORTAMUN).
9.10 Norma para establecer la estructura de informaci6n del formato de programas con recursos federales
por orden de gobierno,
9.11  Normas  para  establecer  la  estructura  de  informaci6n  del  formato  del  ejercicio  y  destino  de  gasto
federalizado y reintegros.
9.12  Norma  para  establecer  la  estructura  de  los  formatos  de  informaci6n  de  obligaciones  pagadas  o
garantizadas con fondos federales.
9.13 Norma para establecer la estructura del Calendario de lngresos base mensual.
9.14 Norma para establecer la estrucfura del Calendario del Presupuesto de Egresos base mensual.
9.15 Norma para establecer la estructura de informaci6n de la relaci6n de las cuentas bancarias productivas
especificas  que  se  presentan  en  la  Cuenta  Ptiblica,  en  las  cuales  se  depositen  los  recursos  federales
transferidos.

10.Manuales
10.1 Manual de Contabilidad Gubernamental.
10.2 Manual de Contabilidad Gubernamental del Sistema Simplificado General (SSG) para los Municipios con
poblaci6n de entre cinco mil a veinticinco mil habitantes.
10.3 Manual de Contabilidad Gubernamental del Sistema Simplificado Basico (SSB) para los Municipios con
memos de cinco mil habitantes.

11.Otros
11.1 Marco lntegrado del Control Interno.
11.2 Modelo de Evaluaci6n de Control lnterno en la Administraci6n Ptiblica Municipal.
11.3 Plan Nacional de Desarrollo.

NORMATIVA ESTATAL

1. Disposiciones Constitucionales
1.1 Constituci6n Politica del Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave.

2. Leyes
2,1 Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administraci6n y Enajenaci6n de Bienes Muebles del Estado de

Veracruz de lgnacio de la Llave.
2.2 Ley que establece las Bases Normativas para expedir las condiciones generales de trabajo a las que se
sujetaran los trabajadores de confianza de los Poderes  Ptiblicos, Organismos Aut6nomos y Municipios  del
Estado de Veracruz - Llave.
2.3 Ley de Catastro del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
2.4 Ley que crea el Consejo Veracruzano de Armonizaci6n Contable.
2.5 Ley de Coordinaci6n Fiscal para el Estado y los Municipios de Veracruz de Ignacio de la Llave.
2.6 Ley que Declara de lnter6s Ptiblico y Obligatorio el cercado de Terrenos libres de Construcciones, ubicados
en las zonas urbanas de las poblaciones del Estado. 2.7 Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado de
Veracruz de lgnacio de la Llave.
2.8 Ley de Desarrollo
Urbano, Ordenamiento Territorial y Vivienda para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
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2.9 Ley de Documentos Administrativos e Hist6ricos del Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la
Llave.
2.10 Ley Estatal de Protecci6n Ambiental.
2.11 Ley Estatal del Servicio Civil de Veracruz.
2.12 Ley de Fiscalizaci6n Superior y Rendici6n de Cuentas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
2.13 Ley de lngresos del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
2.14 Ley del lnstituto Veracruzano de Desarrollo Municipal.
2.15 Ley de Juntas de Mejoras del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
2.16 Ley de Obras Ptiblicas y Servicios Relacionados con ellas del Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave.
2.17 Ley Organica del Poder Judicial del Estado Libre y Soberano de Veracruz de lgnacio de la Llave.
2.18 Ley Organica del Poder Legislativo del Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave.
2.19 Ley del Patrimonio Cultural del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
2.20 Ley de Planeaci6n del Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave.
2.21  Ley de  Responsabilidad  Patrimonial  de la Administraci6n  Ptiblica  Estatal y Municipal  del  Estado  de
Veracruz de Ignacio de la Llave
2.22  Ley de Responsabilidades de los Servidores Ptiblicos para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de
Ignacio de la Llave.
2.23 Ley de Salud del Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave.
2.24 Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social.
2.25 Ley del Sistema Estatal de Seguridad Ptiblica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
2.26 Ley para la Transferencia de Funciones y Servicios Ptiblicos del Estado a los Municipios.
2.27 Ley de Transparencia y Acceso a la lnformaci6n Ptiblica para el Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave.
2.28 Ley para la Tutela de los Datos Personales en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
2.29 Ley de Valuaci6n Inmobiliaria del Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave.

3. C6digos
3.1 C6digo Civil para el Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave.
3.2 C6digo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de Llave.
3.3 C6digo Penal para el Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave.
3.4 C6digo de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de lgnacio de Llave.
3.5 C6digo de Procedimientos Penales para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de lgnacio de la Llave

4. Reglamentos
4.1 Reglamento de Construcciones para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
4.2  Reglamento  de la  Ley Ntimero  241  de Desarrollo  Urbano,  Ordenamiento Territorial y Vivienda para  el

Estado de Veracruz de Ignacio del Llave.
4.3 Reglamento de la Ley de Obras Ptiblicas y Servicios Relacionados con ellas del Estado de Veracruz.

5. Decretos
5.1 Decreto del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

6. Lineamientos
6.1 Lineamientos para catalogar, clasificar y conservar los documentos y la organizaci6n de archivos.
6.2 Lineamientos para la Tutela de los Datos Personales en el Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave.
6.3 Adici6n de un Titulo Quinto a los Lineamientos para la Tutela de Datos Personales en el Estado de Veracruz

de lgnacio de la Llave denominado ``De la imposici6n de sanciones".
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6.4 Lineamientos generales que deberan observar los sujetos obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informaci6n Pdblica para el Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave, para reglamentar la operaci6n de las
unidades de acceso a la informaci6n.

6.5 Lineamientos generales que deberan observar los sujetos obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a
la lnformaci6n Ptiblica para el Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave, para clasificar informaci6n reservada
y confidencial.

6.6 Lineamientos generales que deberan observar los sujetos obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a
la lnformaci6n Ptiblica para el Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave, para publicar y mantener actualizada
la informaci6n ptiblica.

6.7 Lineamientos generales para regular el procedimiento de substanciaci6n del recurso de revisi6n
6.8 Lineamientos generales que deberan observar los sujetos obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a

la lnformaci6n Ptiblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, para elaborar formatos de solicitudes
de acceso a la informaci6n pdblica y correcci6n de datos personales para su presentaci6n ante las unidades de
acceso.

6.9 Lineamientos generales para orientar sobre la creaci6n o modificaci6n de ficheros o archivos que contengan
datos personales, los que deberan ser acatados por los sujetos obligados por la Ley de Transparencia y Acceso
a la lnformaci6n Ptiblica para el Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave,

7. Reglas
7.1  Reglas  de  Caracter  General  para  la  presentaci6n  de  la  lnformaci6n  Municipal  a  trav6s  de  medios
electr6nicos, al 6rgano de Fiscalizaci6n Superior del Estado de Veracruz.

7.2 Reglas T6cnicas de Auditoria para el Procedimiento de Fiscalizaci6n Superior en el Estado de Veracruz.

8. Otros
8.1 Plan Veracruzano de Desarrollo.

NORMATIVA MUNICIPAL

1. Leyes
1.1 Ley de Ingresos del Municipio.
1.2 Ley Organica del Municipio Libre.

2. C6digos
2.1 C6digo Hacendario Municipal para el Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave.
2.2 C6digos Hacendarios para los Municipios de Alvarado, Boca del Rfo, Coatepec, Coatzacoalcos, C6rdoba,

Cosoleacaque, Emiliano Zapata, Medellfn, Minatitlan, Orizaba, Tierra Blanca, Veracruz y Xalapa.

3. Manuales
3.1 Manual de Contabilidad Gubernamental Municipal.
3.2 Manual para la Gesti6n Ptiblica Municipal.

4. Otros
3.3 Presupuesto de Egresos Municipal.
3.4 Plan Municipal de Desarrollo



Con base en lo dispuesto por la Ley Organica del Municipio Libre y la normatividad en la cual se consigna la
participaci6n de la Contraloria, se presenta a continuaci6n una estructura organica tipo, la cual establece una
referencia respecto a la conformaci6n de un 6rgano de control al interior de un Ayuntamiento, contemplando
las funciones mss importantes bajo su responsabilidad.

Cada Ayuntamiento con base en sus caracteristicas y recursos, adoptara la estructura organica que requiera
su  Contraloria,  considerando  el  cumplimiento  de  las  atribuciones  conferidas  en  el  marco  legal  aplicable,
independientemente del ndmero y denominaci6n de puestos que la integran, y por consiguiente de la jerarquia
de las areas que conformen la estructura organica municipal.

ORGANIGRAMA FUNcloNAL TIP0

I)I:  I A (:()N I I(AI.()l\iA

Auditoria

Contraloria Control y Ev{iluacidn

Responsabilidac]es



El  6rgano  lnterno  de Control  con base  en las  disposiciones legales vigentes,  debe  dar cumplimiento  a lo
siguiente: En materia de Auditoria:
1. Coordinar los sistemas de auditoria interna, asi como de control y evaluaci6n del origen y aplicaci6n de
recursos.
2. Verificar el cumplimiento de la normatividad, en el ejercicio del gasto de las dependencias y entidades.
3. Reportar al Cabildo la falta de aplicaci6n de la normatividad en el ejercicio del gasto e imponer las medidas
correctivas correspondientes.
4. Realizar por si, o a trav6s de auditores externos que cuenten con el registro correspondiente, las auditorias
al gasto ptiblico municipal, mismas que pueden ser de tipo financiero, operacional, de resultado de programas
y de legalidad.
5. Revisar las operaciones, transacciones, registros, informes y estados financieros.
6. Comprobar el cumplimiento de las normas, disposiciones legales y politicas aplicables a la entidad, en el
desarrollo de 7. sus actividades. Examinar la asignaci6n y utilizaci6n de los recursos financieros, humanos y
materiales.
8. Revisar el cumplimiento de los objetivos y metas fijados en los programas a cargo de la dependencia o
entidad-
9. Promover la capacitaci6n del personal de
10. auditoria. Participar en la determinaci6n de indicadores para la realizaci6n de auditorias operacionales y
de resultados de los programas.
11. Elaborar un programa anual de auditoria.
12.  Mantener  actualizados  los  manuales  de  normas,  politicas,  guias  y  procedimientos  de  auditoria  y  los
manuales y guias de revisi6n para la practica de auditorias especiales.
13. Dar a conocer a los titulares de las dependencias y entidades auditadas, el informe sobre el resultado de la
auditoria realizada, para que, en su caso, ejecuten medidas tendientes a mejorar su gesti6n y el control interno,
asi como a corregir las desviaciones y deficiencias que se hubieren encontrado.
14.Llevar un control de las observaciones y recomendaciones derivadas de la auditoria y hacer el seguimiento
sobre el cumplimiento de las medidas correctivas que se hubieren acordado.

En materia de Evaluaci6n y Control:

1. Analizar y opinar sobre la informaci6n que produzca la dependencia o entidad para efectos de evaluaci6n.
2. Vigilar el cumplimiento de las medidas correctivas recomendadas.
3. Evaluar los sistemas y procedimientos de las dependencias y entidades.

En materia de Responsabilidades:

1. Recibir y atender las quejas en contra de servidores pdblicos municipales por probable falta u omisi6n en
el ejercicio de sus funciones.
2. Realizar la determinaci6n de responsabilidades a los servidores ptiblicos y en su caso, el fincamiento de las
indemnizaciones y sanciones administrativas que correspondan.
3.  Promover ante  las  autoridades  competentes  el  fincamiento  de  otras  responsabilidades  y  presentar la
denuncias y querellas penales, en t6rminos de las normas aplicables.
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1. Dar seguimiento a los programas de obra ptiblica del Ayuntamiento.
2. Verificar que, para la ejecuci6n de la obra pdblica por administraci6n directa, se observe estrictamente lo
dispuesto en la normatividad aplicable que corresponda, para el ejercicio correcto del gasto pdblico.
3. Solicitar, en la forma y t6rminos que se requiera, la informaci6n relativa a las obras realizadas o contratadas
por el Ayuntamiento.
4. Verificar en cualquier tiempo que las obras y los servicios relacionados con ellas, se realicen conforme a lo
establecido  en  la  Ley  correspondiente  o  en  otras  disposiciones  aplicables,  asi  como  a  los  programas  y
presupuestos autorizados.
5. Practicar las visitas e inspecciones que se estimen pertinentes a quienes realicen obra pdblica con recursos
del municipio.
6.  Conciliar a solicitud de  partes las  desavenencias  entre los  contratistas y  el  ente  ptiblico, derivadas  del
cumplimiento de los contratos.
7. Proponer cuando proceda la rescisi6n de los contratos de obra ptiblica y servicios relacionados con ellas.

En materia de Adquisiciones:

1. Participar en los subcomit6s de adquisiciones, arrendamientos, administraci6n y enajenaci6n de muebles
del Ayuntamiento.
2. Participar en ]os procesos de licitaci6n simplificada.
3.  Fijar sanciones a los  proveedores o licitantes  evaluando los antecedentes  documentales  del  proveedor,
considerando la gravedad de la infracci6n, los precedentes en la materia y las demas circunstancias que en el
caso concurran.
4.  Sustanciar  y  resolver  sobre  el  recurso  de  revocaci6n  conforme  a  lo  establecido  en  el  C6digo  de
Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz-Llave.

En materia de Participaci6n Ciudadana:

1. Establecer la coordinaci6n necesaria con los entes fiscalizadores para intercambiar informaci6n y dar las
facilidades a los auditores del mismo, en el ejercicio de sus funciones.
2. Proporcionar al 6rgano de Fiscalizaci6n la documentaci6n que le solicite, con motivo de las actividades de
control y evaluaci6n que efecthen o cualquier otra que se les requiera, relacionada con el procedimiento de
revisi6n o fiscalizaci6n.

El apartado de procesos administrativos tiene como finalidad establecer y describir los procesos generales del
area de Contraloria, que faciliten la realizaci6n de las actividades bajo su responsabilidad. Para la elaboraci6n
de este apartado se identificaron los procesos sustantivos en la operaci6n de un 6rgano de control municipal,
como punto de partida para la comprensi6n de la funci6n de contraloria, y a partir de ello servir como base
para  la  elaboraci6n  de  los  manuales  de  procedimientos  del  area,  en  funci6n  de  la  estructura  organica
autorizada en cada Ayuntamiento.

Los procesos identificados y desarrollados en este manual son:
1. Auditoria.
2. Evaluaci6n del Control Interno.
3. Recepci6n y Atenci6n de Quejas.

16
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Cada proceso esta compuesto por un diagrama de flujo que describe de manera grafica la secuencia de pasos
a  seguir  y  una  descripci6n  narrativa  que  contempla  de  manera  especifica:  el  objetivo,  las  normas  y  la
descripci6n  de  actividades  del  area  de  Contralorfa,  asi  mismo  se  incluye  un  glosario  de  t6rminos  y  la
simbologia para la representaci6n grafica de los flujos de informaci6n.
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1.  Auditoria

OBJETIVO:   Verificar la correcta aplicaci6n de los recursos ptiblicos de origen federal, estatal y municipal,
con apego al marco juridico vigente y en su caso, determinar las observaciones y recomendaciones, dando el
seguimiento  correspondiente hasta su solventaci6n,  para promover la transparencia  de las  operaciones
gubernamentales.

NORMAS

1.    El titular de la Contraloria  debe  elaborar un  Programa Anual  de Auditoria  en  el  que  determine las
auditorias a realizar en un ejercicio fiscal y someterlo a aprobaci6n del Presidente Municipal.

2.    El titular de la Contraloria elaborara por cada auditoria programada un Programa de Auditoria, en el que
determine las areas y actividades a examinar en cada revisi6n.

3.    El contralor solicitara la entrega de informaci6n en materia contable, presupuestal, juridica, normativa y
administrativa, al titular de la dependencia auditada, segtin el tipo de auditoria que corresponda.

4.     Las   auditorias   podran   ser   realizadas   por   despachos   externos   que   cuenten   con   el   registro
correspondiente,  contratados  por  el  Ayuntamiento  previo  acuerdo  de  Cabildo.  En  este  caso,  los
despachos deberan apegarse al Programa Anual de Auditoria autorizado.

5.    El titular de la dependencia auditada podra designar a uno o varios encargados de atender la auditoria.
6.    El auditor responsable debe obtener copia certificada de la documentaci6n original que le permita contar

con evidencia de los resultados obtenidos de la revisi6n.
7.     El auditor responsable debe integrar un Expediente de la auditoria con la documentaci6n que se emita

y se reciba durante la planeaci6n, ejecuci6n, conclusi6n y seguimiento de la misma.
8.     Los papeles de trabajo elaborados porlos auditores se integran por el conjunto de c6dulasydocumentos

que  contienen  los  datos  e  informaci6n  obtenidos  en  la  revisi6n,  las  anotaciones  que  consideren
necesarias  para  apoyar y sustentar las  observaciones  y  recomendaciones  contenidos  en  el  informe
correspondiente.

9.    Las  observaciones  derivadas  de  la  revisi6n,  pueden  consistir  en:   Observaciones  administrativas:
Sefialamientos  que  indican  una  deficiencia  administrativa  por  error  u  omisi6n,  pero  que  no  causa
perjuicio a la Hacienda Ptiblica. Observaciones de presunto dafio patrimonial: Sefialamientos que hacen
presumir el posible perjuicio o dafio a la Hacienda Pdblica, por erogaciones que no fueron ejercidas para
los fines establecidos en la normatividad aplicable al fondo de que se trate.

10. El  auditor  responsable  podra  emitir  recomendaciones   en   caso   de   detectar  riesgos   o  areas   de
oportunidad.

11. El resultado de la auditoria debera darse a conocer al titular de la dependencia auditada mediante el
lnforme de Auditoria, en el que deben incluirse las C6dulas de observaciones y el plazo que se otorga
para solventar las mismas.

12. En la fase de seguimiento de observaciones, el titular de la dependencia podra solicitar por escrito una
pr6rroga para ampliar el plazo para solventar las observaciones correspondientes.

13. El  contralor  revisara  la  documentaci6n  enviada  por  el  titular  de  la  dependencia  auditada  para  la
solventaci6n de observaciones, y hara constar el resultado en las C6dulas de seguimiento.

14. La Comisi6n de Hacienda y Patrimonio Municipal podra en el marco de sus atribuciones, proponer la
practica de auditorias.

ffiife



ffiffi#aF#ifeL##f# C®ATZINTLA
T!gNESRAtlar*

DESCRIPcldN
£#EE #

giv~tx€tepff:33>T\*>t]>®3t`,`,pp,TL®~`;7r tTf.929+`>io9pfpT' 'T®ttpp                          AgrEN I BflL ]pElaborayenvl+aardendeAuditora     solicitando     la

`,.`> ``t.`+> ` -\^1- +Conir,aIoria

1:

designacidr d€ un €n¢ar8adopdrd dtonder la      visi6n yi®S&#££§gS£#a#aiafi#ffiadee`afa€'£ag£®#r€£p®ffi#igffitfg,  i

rousldf`   y   log   testlgos   pars   ld   firrue   clc   las   actasDapendencfa
i2\Zii

correspondier`tes+

Contralor a 3
Etot]ora  Actd d€  lnicto de     uditor{a y recaba firmas delosf}?rticipantes\+++Iffi£#8ra¥#ffifgg#aaiair¥#TriSfa!®ffi'a!aififa~;*+afaai2i~6-asolicitada.

Deper`dencfa 4\

§"chungivgiv„„^,~,,,+_„,,ftyt"+th,A_~,.,,iij;zji;dfapr-rifiur+*i^8wfe~riri`g`!

Contraloria S
Reelifa {a revisidn de aou€rdo al Programa de Auditoria
{V€ase Anexo 3} y    ro€edimier`tos €stablecidos per la
Contralorfa.

i  Registra los hallat8os en las C€dulas de observaciones
6     i  preliminar€s y env++aal titular d€ !rdependende para su
i,

i  aclaracich.

i  Rectoe   las   ctdulas  de  observaclones   preliminares,Deper`denc ra                       ? €if et g #rf upi# # r e p a a ia i a a f f i f a i i f i # i f i S a a i 6 f f i a € i a F_aj g_r. i9= ~_» A . ,. , ,, , . > , _.,.i
_.L*..rty4±p;;j5~~`,y+.+giv.,~~,.~                                                      i                                                                                                                                           pace  el  g££ffi    ®   i

`+--.---`----`.+ri-+--`--,`-"'`\.+..`-+-..`.`cLdmt+iitdirj;`                 i     8"'`i .RacIbay a ne I i I a I a d a c u in i n t ac i a n a c I ar a i a ri a .

ison aclaradas las obs¢rv8crones preliminar€s?3¥?'»E"ri;i"i";-i'ri'Suta`"r~ri`apr~'a»±`''ri"ri'a"ri'ri';^iith'';`i'ri+'';'ai;'a`'fi''a'a'-a-;'S``''`'""
9

10

+  Elabora  Acta  de  Cierre  de  Anditoria,  recaba  firmas,

\entrnga   uno   copia   dad   lnforme   de        d  aria   sin§i  salvedades ¥ del Acts d€ Cierre de Anditort+a a} titular de
€  ia depeffideffi€£a f iffifaffffia ai ffifrildSS          ~.~~++»35{ftyper~

;                                                                              flN DEL PROCFSOL

11

NO:  Efabora  Acta  de  Cierre de  Auditora.  Informe de  ;
Auditoria    y    €nvl+a     unto    con     las    Cedulas    de

i observaciones dofinitivas al titular d€ {a dependencia  \
;  auditada para tirma_ y solventacibn.



ffiffi#aF##Lffi#f#
g©£#Z£##Lffi

r!EhlE£RAfiSan

Recibe   Acta Tde   Cierre   de   Andito+I+at    lnforme   de

Dependencla 12    i Auditoria, C6dulas de observaciones dchnltivas  pare
+  firma y prepara documentacich para ja solvontacj¢p+

Pasa el tiempo

Contraloria a3      Fffi#f:jFfefafida%£#¥e#ffiffiaes§::£ja#¥a£ ££#ee#da£€::§££€ffirj::j££g.    !a

€Es    suficiente    la    lnformacid"    pare    soiventar    las
observaciones?

i
14

i   Si:   Elabora   Acta   de   Notificacidn   de   Resultados,   enviaicoplaaltitulardeladependenciaeinforrmalCabildo.--,--,,+^,,.+A+^^>r-^r--;.:>.-`--``--`:r`^--+.`-I...-`..`---`----------```-'-`-»--.

FIN DEI PROCESO
----                        ---                              .....                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           I

15;geffp:£Effi%iaffi:a:qaas"%:¥::ea:¥®ffi8§ffifSrfflafifffia!£iftlia#edeia

Oependencra \    }6      Reeibe    Requerimiento    de     fiformacidn   y    preparedcxpmentacjdnparalasolventacidn.Pasaeltiempo

C6ntralo+ia 17    +  Recibe y analiza documentacfon comprobetori;.

isolver`ta las   bservaciones?
Si: Contmda con ]a activided 14+
NO:   Conecta   con   Proceso   4+   lnstrumentacich   del
Procedimieuto   Discipwhario  Admini     trativo.o±>»±>>>±e®*.,>b±±=>dr>i+-,>g``>>>:3>>5¢.3+>o.>»±=.=<.>se<|>>xr±ly>>>>>`>.>>s>>>`=`>=.>>>>==.-**k±

FIN DEI PROCESO



gae#a##&feae#f# €OATzfNTLA
r!€Ng.£R*HHan
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Cantrdtofro                          i       ta    depender`cia    qu€    c.c]rrp+F]oT`da+    dp    3cu+rcto    at
Pr  i tarna d€ actividades.+
AsiBr,a un    valor    a    los    datosr    obter`idos+    er`    Ios

2    +    ue`sttonarros  ¥  rep,istra  €n  fa  Cedula  de  Pondera€ich
#'¥#aee  ffiffi#ff   1 a $                                                          2~~a~„>p3rty~]~*>>.,-~>>3giv.>„ItL+*>+,,,`L+,,,2,eel+-,>,>,y,-,`,,+~-¥> >>-,~,>»>/+>~+  Con fog d[atos,€uantificades€n fa      dula de porrderacidn+

3       r®qut+]td     ir*     Maitrir    de     Evaluncidr`    v    id         atrt
tonc€n apH#,.#¥.g~.~gr_#.g~.g±±¢gf!.#:ng.got.,.a,a.=...+.»,+,,+~.~..,,.,,,~>,.``,..,.`,.``..,p2A..,>„,L.>„.>>",I,,,...>>>.9.„>„>„,.,`>>,»__adebilidad€saclesviactonesdelogslst€masd€nterno-

4       :rfeffise#g=i#8

Disefis accones  pre¥€ntivas  y/a  correct+vac  y  da  a
5    L€onocer    at    titular    c±€    fa    dependen€ja    para    5u  +

arh...„.~Lgffi~tygrJ9~ap~€ntacich?
Emite+ su Opin€dn tv€asre Anexo 1} de acuerde a los dates

6    +  obtenid{]±i   d€+   *a,       atr' $2   Con€entrndora   a   informs   al
Cbbi,do.                                                                                                                                                                                                                                                                                               `ch.i\ttleRraiha=±nii>»br±®a.bB`bn\aihz}nmi¢z.+us

ffia   Sffffi iml€r`to  a+  ta  t'rurfumpntacfon  dp  lds  acclt]r`es
?    -  prevent .vas   y/a   ¢orrerti¥as   y   etat]ora   ttfrorme   d€t

##  affi# Irttemo de Cof`trol tv€ase Anexo 2}.
Rpn`it€  uttd  c.r}P+;a  r}t`t  inform+  ti+i  C}rsor`c}  +nterrro  d€?

8    i control+Veracruai Orgaf`o de f tsca!itaclcttt Superror ddt Estndc> d€I+

flN DEI PcO.CESO
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OBIETIVO:

1.

¢oNTRAioniA €OAT=lNTLA
f±EftyE#+R*+jflar.a

Atpf`ripr    (]p    {i`tlr`ir`rtl    oportuTl`l    I.}s    qi]P|<i`    tf`tf`rpt`}i``t`l`    Per    i)€-r`{tn{]{    {1t.I

fiz#asffiftaegrffiafffiffg3     ^ae      jpg3ff     gffi     ffiaasg#©g#©ffia`a      ©ffi      #©ffiffiIr©     edg2      989apa¢©Fggf      grrfefa8§£©#

gffiasffiaffigffafg¥ffi@  ffiseae  gBgrg±£asffiffaaegffiffee  affifaeFffg£Fffiae  ©ffi  aesffieeffia  #ffi5#£   as  ffigffiig§Sffi   fffi  g3

ffi© gasg ffaseef faffiff#a

ffiREaffiffi
#ffi gs #ag© g#gg g3asgg  £© g!esg%ga fffg ffigrg££g5ffisg# g#ffi fflffigag#gr© q#@gfez±S3  ace fffiae#grffi`S©gr#a  edggfafra ©£aberaF asffia

Act<i df Comp<1r{`{ et`C}c` {`n  {{} qua 5t.  hti#dt`  c{)r`s{ar lot t`t`{ t`{)`
a*      ffias#gagBffg2  g££  grrggggaeffi  8fgf  aSgfffiffiggfeffi  asgg  ia  gaasngagag  gee  ffggffeE9rrfe  Sffigaegff;ffiff  asffi  ifegreeae§£ffi&g  £Sae  ¥eeedz3  3a

edasgrasgffigaffifiafjfffi  g§asgg  eesengg¢ee #  #ngaeSfea  Sa  faeffisffia 8aegr#a f

a g      ffiasfffiffiff9 #ae  iffi#q±%ff8aeffifaeffl  ate  faeeifeffi£2  ia  ff4aeff%Sffa#ffi##a  apaeaesgrrfe  ffiffisfi#affffigr aae#©faeffi£±feffi  ffiffiF gBg€#§£ffi  ai

Sa§assa#   g££   aa#££    aeeegfiaeffiaseeffi8aa#ffirfS   affi#©aasffiffiadiafgSa   a8g   fffiffiffi   ffia&ffif   ffi    &ffif   affi#§§£aedffig   gra#a   8f

gggifeffeeaaea©ffisffi ae@  8ffiffi  fa©£ifeffiffi ap#ffi %i£5gffigr #©£  £ #ffiaffi ed@  ffiffii3ifeffiSffi  ffiffffi  graee#£ffiffia5  £ffi¥©aas€#©edae€

4¢      ff8  gr€Ffaeas  diffi  affi  fffiffiffgredffigaeffaffi  ffi©fagff£  §£ffffiffiffagr ffiffia  £S#ffiasffiffifrffiffifaffiffiffi  ed@  ff#gf ifeffif  ffi@  %©g#aeffi  §z*£

actua€iones qua se efectrien dur@nt€ el pro€esa+
£z      ffffi  g£S  ffiag©  aeee  gaae@  ffiffi  ©as§aea  gr©£ffias©gfffi  ffiffi  ffi###§©  ed@  ffiffi©ifaerasff#  diffi   affiff©graea€8ifeffla  See  ggffiiffi£#rfe   aeffl

ffi##£aas ffeegffi#edffififfi#¢ffi£ # g2ae gaae» dies  ffiffi eefaggaffieegr  #gagffiaeffig&af  ee  ffigffi%6&#ffffi  asffi  Sggasffigfae ffffifffigrrfega*aeraffi

fffiffi   gfa  gBgrgg#£afeaaeaffiffigffi  gaaeffi  ffiffi  ffiffifffi  ese   5ffiffiasaega##ffi affiaefffi¢   ffi©   fiffiagfiffifffa   ££   gr#ffi#@£ffi  ed?ee§gr±§aeaffs©

gffiffiffisffi§£frgr€£3fafiee  ffiffi  g©ffiggra  gff©S  gaffiassaff  dig  affi  ee££#g±ffiedggffiffia©p

g£€      £asaffig3ffi  g©   Fgffiasfffiffii3  ffiaeffiff  ffi  aeaffiaeffifa  gfa  ffiffig  grffi©ffi  ffi  ffiffFfffiffiaffi   affi#ffiSasfffffied££  g:ffiffi   §a  gaas©§a9   g8

gsffifeg#affi   fgfffigreeSffiff  §ffiffi  &£ffffi§aegag  grfg9apaaeffis  @ffi  g£4  ffiifeffififfiffi  edee  # Feeeeasaaeagffi€ffis  fiedffl§ffiis¥fafgivffis

pars el Estado de Veracruz vigente:
„         #ffiff#ffi  sa  ff@#ffihffi  ed@  £affffi#aaffi  #  aa  gfg  ffiffi  ffiasfi#£©ffi#affi  ffiggfaffiff`£  ae@ataffigr  asffi  g€#ffl5ffi©  ffiffi  fffieeffi©#  as8

£© edfffi©  aea  ffffiae%aegr ed©  ffif  ed€ag ifefafa#©£2
4         asffia  #ggff  g#45£aifeffiffiag3a  ©ffi  aasae6gae'§ae   fffi  €asgfff%ae   €ffiffi   aeae  ¥ifeFffigffi©  aeae   a5  ae#af  ifeffe§ggg  apae#ca

emitir resolucidn.
25
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gff&#Z?#¥L#
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intl+pclch
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A                                                      ACT IVI DAD

Contratoha i Reclbe ta queja pot pat          I prromovq€qmt{.++__+._._+__+

a          £ffl¥©   Afae©rffi®   ed©   #ffifi#affi   eeffffi   ife   §ffi¥g£±3gafifeffi   de   !a
que'a.

3
A.naltza la informacidr de to    t]ejd ¥          rmina si    Stdconpietaacarpced€a|rineiem€rtp.

+tryng+u€=3a?+¥if:m!a€p_rrty+iL++rmer+rosnnquf.saTiqi?

4       NO: tiabera y envia cItatorio a  pramovente para que
ratitique ta    ue|a+

€Et promover`te aoude a ratif[car ta   ue`??

a Sti Entrevjsta al Promou€r`t€ pard qtle   atrf+qua y €n Su
caso aclare a ample los eiemon{os do ia quqj?+

S E ffi ifeE Affia  #£  €an pa r#g`#ffi£ 6ffi                                   in__,T> +~`,`j.+,,>j`+>,`,,>~,,+` ~, ,,`,,3+r+,,,,,``~9.>+,,

Continue con la actividad 8

?     ;  NO: ElatoraAcuetdo deArchwoe ir`tngra al Exped}ente
|i ff€ ia q#&j9ng:a                                                 fiTRE S£L P#gngae|stiEtobef;oficja-~a;=i;El;{tdde+n+dirmaci;naitttut;rT

8
de [a dependencia que correspondsRgg#a#irty;f###Sff!ifafaedi#3~affl##ffffia€ifffi ¥ #ffi¥€a irfeimfiS

Depe nd€ncia                    a + de respuesta\ELaboraCitatorio y notrfuca al presunto respepsa¢!€.
---,- - - ~ affiffi=Pr"ntorequnsabte

10
1i €omparece+y Ofrere sue argumer` os.i:riralri;a"a:>selemthtosquaiut£*rana+ Expedrente de ta

Contraloria 12
a ¥£i a.e                                 >st£~„.cee.:.F.=.....£~~~©` >+`+givvy_,."qtry,`ngn`~ap-~pe

++3i:. Iittormd all Cabitdo para [r` ciar t>l proredimiento per
++13

pesjble responsabrirdnd administrativa+
Conesta    con    Proceso    4.     Instrumentacidn    del  itProcedimientoDiwilinarioAdministratjvo+

14 ira: El;bora Acuerdo de Archivo t notlftcd Resolucidn al
promoventp+ ai servlder pt}bitco mvoiucrndo t al titular
d€ i? depend+pntrty corrospondit3emit€    ______+++__+_+++_+

£!RE @Ef p#nefse
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§  ®Bf gr3#ffi=
§

lnstrumentar

ffiae#a##ifefeaeREg#

!os {}rut`¢d]mi{-rlto` d]slip{tt`arios {]dtl`inistr€ttwo` qut` deriven del

grgrgf8as8S£S      asefasffiffia?ffifgffiS#      g#g      ffifaiS8ag€ffir!g5S      Affise      frffi8      Seer#afiS#€g      prfei3£a€ffi8
asasg3g€§gra§££f  ed4Bffi€#ffi gfgi  ffia#£ffi ffiffirffiafg## ffiLigg  ff§gg  ffias affiaea£#rfeffi ¢  ffiaa§£ffi§edaf gfg

tag ffiasfjaf grff€£gffiSffi4#a£ ¥ a€£g3ed&g§a£G  pree€£g5£ gaga  a"ed§Sgsf fa ¥  #ig€aiizafiSffi  d€  ia
€#£ffifa

diseip¢aifeaffaffi adffi iffii£&grati¥ffi eeffa agr*§£afa3Af ffi16     g! #ffffisedi§ffifeffi&S grgffiaea ifelgs res graeffigafa i! idi©ed£5

gfgffg#agsgag erg 8a  gara€€§€ffi edgf  aasdif£S#jag#  ffifaefengffi erg  fias€£ag  ##ca fg£Sar9€ad© ed€  &©S p#g€£gSs
##   #iggas§££a#8ga83   ap#   #aIrsee   #g   ga   Aae#ifffiorifa   gaep#fieF   ed#   §a   ff#ffi@ra€Sfffi9   89§   #Ir#affi9   edg
F¥Seeg§affi€695ffi   gaspeF4ggg   ed8£S   £Staedf   else   #8faGfasffiG    aa   fgfffigffas!©ffa   ffieeri8raS   ed8i    E7gtadS   ed@

¥8fia€gasE#  g9  aef  g53  €£aegFgsas g#gi  g9taedga  8]raf  gfr€Sasffigs8  aes8#S  as  aeffi§£i©ffig8  ffit3ee  fffip§§q±eefi
i#gasffi#!68ae§€g83© esee gLfaiffiaseeff ed3£eef i€arfeffi jasgrfediga  r8#afi#ffiaedia g©ga figi  f8ff§€§© #rfefai§€©9

29     La   €gSgigfas§8fga    Sfr£   £©ffi8ag±Sgfffi*€   gra#a    Sa   gfg2£©#ffi§r3a€Sgfffi    gggp    ff8ggrg5#.9£faf ii¢ad£S    a    !ffif
geeasae©ff€£ ffrfegfii€ae ¥9 gffi gas fa£©,  pa fa gfi  #afigaffi§eeae£© 4££  §a.ffi §ffiedeeaeae§£ag3©ae€9 ¥ £affifis#gg
aedffiiffi5gg#a3aras    gaee83    #ffiffEgsgrSffiedaffi;    a8j   €®9"ee    grara    #fSffiffi#eeff   affi%8    Sag    aart&riedaed€9
€gfffigse¥gg*gees   g=3   ff§ffifafffi££ffi#ffi   gig   ffigfag   #gfaeffigats§!Sedadi49S   ¥   ffi#gSggffiffffif   Bag   atgacaeiig§a£   #

ffiasg#g£§!ffif  geeaeffiifeg9  £gB £49#aesffig3£ gfee  8a£ ¢¥ffi#ffiaf ffigr#^a#ate*ee£¢

3     Li contralon+3 debet€i cor`tar cor` `ci dc}cumentac`oi` certlfica{j{i qr"tl [xpcd!pnt¢ rf`st"ctivo
paffa  !ffi§£aaf €ffiffi ggs aegraeeegaez  ffii€fros  fafigreedigeeffisg ¢8faee#£ £©ffiSa# 8asffi zBa  ffig2ffiaes ®
#     €asaSffi#es a BB£ S#ffiaeffiFe£ #rifafi£©8 ffifeefasffi&affi8gffi#8 f8ggrasffiaefaafg ,
ap     fig#£©g g££ rgffifaffi gag aieis £§¥a±ffifaaea
`     Actas admtr`Istr{`tivas mstrunlpntadas a  log st»rv}dor€` put}It€o` !r`volu{.r`idos.
•    Pruebas de cargode la autoridad.
•     Pruebas dt` descarp.a del {los} pr€sunto{s) rospQnsat)Iets}`

4£      fas    f3ffia4a#z3#    8gffi    grffeeggffi¢    @!     £#ffies:±as§gffiSg    edffifaeeffa    ffiffiffi¥gffigg#    &ag    ffi©£ffif as£§©ffigf9    #a     gg±##

€agidieeffia&ffiff'£adfi  agfgagagaedca  §a£  £gaffiffiaffiffiffi8  ediaeaffi¢affiaFfiaf  ffi  8fffiffirfeffiaea£  #ffiff  8as€r©  #  4#aaffi  a  }a

ffaeaggagfa ffgateaife 6 ffi agagas§as4ffifiaffi ffiasa figfes ffig# £ffi affiorg9dia€gg f££grffig3£afaa8igfffied a38asffia 6 £#aradS fg

§ffifasorgz eeffi  #ae  grffgagfafagee  €gffiififeffi  aegg  #a§4a8  &6ffaffggcagsa£ €ffigffiffi gfg#4£&gS$9  ££ ed€asgf eda# apifga  a  !a

Fis€afi+a Genera.I del Estado.

RENRE

£©fa#zgas¥L#
t 'EN£ SRA""*



######REaei#

9.     £eeSgg ia ffgfaa erg f isafiifeffi ¥ Sa di\ee !a aasfi§ffiffi££a ffig2ife€fa ffireffi§a# asffi ftfrffi§ffif rsffi ae£#ffi# ed£  1S

ed€a# ffii  fflay©f ed£  £g ed€af iferfefeaggg€

Sg    asee# `apgg #££afeffig##a §a aae#ieffifi# g# £ae##£a £#ffi aeffi €afaeiffiffi #g as digas fag fafi€£ #afa #aeif ir
ffigfffiiasffigifeffi¢gffi3aq#g££aegfi£#gffi§ffiara§agg#§£fifffi€aaca!ffi##iasfae£SffidieeSaffggper3£afe§]ifiadi¥£#

ffiffieefa¢   8ffi   gas   ae£S*   §#   §ffi#8ffiffiifaeirfeffi   #   seffi£§ffiffi8£   £ffiff#88#aeffi#i#ffitee#   ffi#±ififa#ed#   a!

feefee#gafaifefagSasfffrasfrgg#affffiasisSSai£Aas¢fiffif!¢aaspef£©fedee§a#gfedggfagadiffi*a§afgafiBdg

gig€aSa8a#3affi  froper3#ff  ¢£i  gsSa##  d#  ap#ra€fas#,  a  aa  €ffiffiffor#§ffifffa  ffi#ffi8Fa!  ed8i   g,gfa#a  d£

#£ffafasf gB a8  £g3ffi8F€gffi dei ggffiafi#* £££rfeffi fffifF4£gpeffifia9 ffiaFa fag g#g9ffififfif q#8 pf8€£eda i$6

?z     g,a    A#aeffifaffii8±ffifga    8S    ®S    ffiFffiSaeg±ffit8    ae%ffiae4¢aS£    #ft    lffi8    #ffifaaSffis    ¢ee    £#8    g#£gr#i##£

gsffieeSfffifaaa9  gredfaffi  afag%£aeeeff££  af  asffifaeffiaf  a§  ifif#a£&ffif  ffiffiff  asgaa  £S}a  #g2£  €asaffidfi  ire
gasgaffigife   fffffiiffigffiS8,   §as£%affifeaffieds   Sa   €aasfa    edffi   Sa    afafgfffifiatffi#    8a8ffig3f£   ¥   €eez5ft#S    fig

£ffiffigf i±as¥a ffi ffi#affif at© ggrffi#©ffiaed  ffi3  ed££#ffig e

8.     £seaffi#g*  £#  gr#ae€gffi  daffi#affiSaffia#i#  adffi6ffiififfasi%ff  S8#  €ffi  fffiffi#ffia  ffi#S  Tfrfeae##£  ae£!  #f#affiS  #8

aeffi*#ffi£  8ffis82fffiffi4  £a rfe#asffi&affiifffi3gi ed£Sffffi§ffiafa  ffifi ei £3€fistifffi as  ffiSfffi g89as6dffif  grifefe§§€ca  8£#a  eel

f££¢±zffifafaa€ asg edffifafaffiffi©# g§ p#ffieedi 8ffii©fqfffi~

9f    gfi feea##aeie# ffisaeffisg* #f##i# a grst£#jffif ag f ifas#f5#£  ia fffiffisgra!ffi#g#  #ed#a rfegfffffiiffiaf ia
£###£ffisgS# £#eepe#a8 ffigg3  #Ffffeeffi€# ffggeeaegafe£#¢ Si  a  fae j%ifgffi fffiffiapi#ffig  pars  #§  ¢gfa##!!®

de la ]nvestigt3{ lan

aS,  g.n g5i 8as© ed€  aeffi feffiiedffi# #ifefefafga ggffi  fasffi€iffiffi4g£# flca  fassgrffisaffiife %eeffiBpe#ag f8farfe  is8 eeffstffi8

al#!ag#gsgfae9ife#¥a#a¢®#g€8##a§#ffi#"#afrfeffi¢£g8ffi#88S,8affgsffifeeffiis£#ffi¥£asrfe!fa£##££ffig

ed@gedg# £S aeffiaeffi±® gffi flergg eeffi ffi©tigifffid© ai fffifgfgsaed©6

&a9  ire  9eefgrffi£§©ffi  gg5£ara  fae©ffiedffi  a£€  §©  #££asffs¥©   gasffied8eda  ¥  gr#©fifaf©`ae5aeg2#a£   !a  £©fi±rai©fa#af

i9fied8grffiedigffiS8f#£ffi€ee    erg    ga    §ae§€ia€aifeffif    ggBffift§ffiasaGaeffi    g£    £gBffi€§as$6ifeae    ed8!    gr#eefd6ffi§g2ffi%®

edigfigr?ig¥ara©aedffliffi§gsffi4£i#©e

a2,  g£ £1 gg#§fef ¢fafaSfeffi gas`£aeffied§di© Sgffipe#a3ffigffiSgg ffigs #€ffiasgfa#a  Fg38#eesefafrogee ed€ 3a faita qaffi

fg5 3e §ffi#as¥£¢  gffa  fg28Saftasaedf gfrs g9S ffiaeng5  edf 8es8 gfgfg8€faga£ # 8gg ig fasfefifff ffi  !af grFf8griffiffi©£

€g#fFfgpeffisti@ffifgg a a £§£aeae ffiasg ?asf 9asfgrgffied4tiffi.

aa£  #fafaffidigBffi4g gfigp fed3§££€ g5g ifeffiffiffgae diee3 £8gafiS fg9ff ia aeeSff§ffiffidi #ffiffigr£42ffifee Safa a#§3€af ia

eeeefifeffi gasaffiedffi ££Sa fqfa diffi S#£grffi83rfeffi, €gffifafirfeffi ed€£ £aorgffi ffi affihaafe¥38Sa£§affi+

a4.gffig£3gafffied£Bffi££g#§atffigrgfggrafa3SfgBSffi"eeffigaggfa8Bfedi2g£S#a`88ffifiaefiffifasfea8fffi*g££ffiasffi!£§¢aig£,

SeeF£ £S  grorfffi&edfffi££ ffi 84 £ffiffiffffafaf ffias££ffi ca #4affiasff9  ia  faffifarfeffi fffiffff££8ffiffied££aeag±,

a#,  ifef 9affifaeffig5£ per fa§£a ffiffffiisgffiigfff£%§%a £©ffifi§S i#affi ffiffi :
•    Aoercibimlento publi€o a privadQ
-Amonestaclon putr}i€a opnvdda.
ar     fef peffi£§©ffi¢

#      ffiff£££¥aefifeffi edfg  graseeffiSffi¥

#     gaga€afffi g#®ffififfi§#aa €asffiffiedffi §£ faa#a eeasffiedffi asffi gfaffiffi ffiffigfaffiffiffi§a4  # ffiife&gffi§¢S acffi iLjff©*

giv     !ffiifeafas#aea€ifeffi a8gffigr#ag  #a#£  ed££eeffieeffia# g9aegr§gSSj  aeffeeffifi ca gffiffi?gaeeffig£  €fi  g§  £€#i€iS

Odblico.
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Cabildo:  Es la forma de reuni6n del Ayuntamiento  donde se  resuelven,  de manera colegiada, los  asuntos
relativos al ejercicio de sus atribuciones de gobierno, pol£ticas y administrativas.
Ley Organica del Municipio Libre

C6dulas  de  observaciones:  Papeles  de  trabajo  en  los  que  se  plasman  las  presuntas  irregularidades  o
incumplimientos normativos derivados del proceso de auditoria.
Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizaci6n de Auditorias, Revisiones y Visitas de lnspecci6n, Secretaria de la
Funci6n Ptib]ica

Dependencias: 6rganos de la Administraci6n Ptiblica Centralizada del Ayuntamiento.
C6digo Hacendario Municipal para el Estado de Veracruz de lgnacio de ]a L]ave

Entidades: Organismos pdblicos descentralizados, los fideicomisos ptiblicos municipales y las empresas de
participaci6n municipal mayoritaria, de la administraci6n ptiblica paramunicipal.
C6digo Hacendario Municipal para el Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave

Estados Financieros: Son la representaci6n estructurada de la situaci6n y desarrollo financiero de una entidad
a una fecha determinada o por un periodo definido. Su prop6sito general es proveer informaci6n de una
entidad acerca de la posici6n financiera, del resultado de sus operaciones y los cambios en su capital contable,
patrimonio o hacienda pdblica y en sus recursos o fuentes, titiles al usuario general en el proceso de la toma
dedecisionesecon6micas,yquedeberancontenerlainformaci6nqueestablecelaLeyGeneraldeContabilidad
Gubernamental.
ReglasdeCaracterGeneralparalaPresentaci6ndelalnformaci6nMunicipal,atrav6sdeMediosElectr6nicos,al6rganodeFiscalizaci6nSuperiordel
Estado de Veracruz.

Informe de Auditoria: Documento que contiene los resultados determinados en la auditoria.
Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizaci6n de Auditorias, Revisiones y Visitas de lnspecci6n, Secretarfa de ]a
Funci6n Pdb]ica

Informe de Resultado de la Fiscalizaci6n de la Cuenta Ptiblica: Documento que contiene el acto que termina la
fase de comprobaci6n de las Cuentas Ptiblicas que el 6rgano de Fiscalizaci6n Superior del Estado de Veracruz,
por conducto de la Comisi6n de Vigilancia, presenta al Congreso.
Ley de Fiscalizaci6n Superior y Rendici6n de Cuentas para e] Estado de Veracruz de lgnacio de la L]ave

Orden de Auditoria: Escrito emitido por el contralor dirigido al titular de la dependencia que se auditara, en
el que se describe de manera general el alcance, fundamento legal, el periodo en el que se revisara y nombre
del o los auditores responsables de la auditoria.
Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para ]a Rea]izaci6n de Auditorias, Revisiones y Visitas de lnspecci6n, Secretaria de ]a
Funci6n Pdblica.

Preclusi6n: P6rdida de los derechos procesales por no haberlos ejercido en la oportunidad que la ley da para ello.
(Lara,2000,p.222
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El presente Manual Administrativo de Procedimientos corresponde al 6rgano de Control Interno
Municipal del H. Ayuntamiento Constitucional de Coatzintla Veracruz, adaptado por el Lic. Bruno

Contralor lnterno Munic.  al, de fecha 25 de Septiem

LAE.  orgePresidente


